
金門縣政府 110 年度志工 e起來 (線上學習)推動計畫 

一、 計畫緣由：疫情席捲全台，避免群聚及減少服務的同時，亦是志工學習的

最佳時機。另因本縣位居離島講師來金授課不便，故本次志工教育訓練計

畫將採鼓勵參與臺北 e大網站線上志工相關課程方式辦理，藉此增加志工

數及提升志工服務智能自我成長，提高本縣志願服務領冊率，建立完善志

工教育體制，讓處在疫情時代的志工們，學習不中斷，儲備能量再出發。 

二、 主辦單位：金門縣政府社會處 

三、 協辦單位：金門縣志願服務推廣中心、各鄉鎮公所及各志願服務目的事業

主管機關 

四、 研習時間：自 7月 7日起至 8月 31日止 

五、 研習方式：透過臺北 e大網站(https://elearning.taipei/mpage/)，線

上申請帳號密碼後，參與學習完成指定志工相關課程時數，並

通過測驗取得證明書。(流程詳參附件一) 

六、 參加對象及獎勵方式： 

（一） 志工基特訓:基礎教育訓練(3堂 6小時)及特殊教育訓練(4堂 6小時)：  

1、參加對象:已加入社政類志工隊但尚未取得志願服務紀錄冊者、或有意

願加入社政類志工隊提供服務者。 

2、規則程序:需完成 12小時課程並通過測驗且加入本縣志工隊，依照志願

服務領冊步驟，由運用單位將名冊及證明資料彙整後函送本府社會處

(社區志工隊請交給公所統一函報)辦理紀錄冊請領及辦理保險，主辦單

位於截止日後將依證明書上通過時間先後，進行排序再核贈 200元禮券

(限前 100名，另鼓勵 65歲以上長者參與，其中 30名為高齡保障名額)。 

1、志工進階訓:成長教育訓練課程(共 8堂 16小時): 

2、參加對象:已取得志願服務紀錄冊且參與志願服務滿一年之本縣立案志

工隊志工(不分領域)。 

3、規則程序:完成 16小時指定課程並通過測驗後，將紀錄冊封面掃描或拍

照，與證書一同 E-mail至 Rong1125@mail.kinmen.gov.tw信箱，並請

再以電話與志推中心(082-318823-67573 黃小姐)確認收件情況。主辦

單位於截止日後將依證明書上通過時間先後，進行排序核贈 300元禮券

(限前 200名，另鼓勵 65歲以上志工參與，其中 50名為高齡保障名額)。 

 

https://elearning.taipei/mpage/


七、課程內容： 

（一）志工基礎訓練及社會福利類志工特殊訓練： 

基礎教育訓練 課程 時數(共 6小時) 

http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=2322 

志願服務內涵及倫理 2小時 

志願服務經驗分享 2小時 

志願服務法規之認識 2小時 

課程測驗 證書列印 

 

特殊教育訓練 課程 時數(共 6小時) 

http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=2347 

社會福利概述 2小時 

社會資源與志願服務 1小時 

運用單位業務簡介及工作內

容說明(含實習) 

2小時 

綜合討論 1小時 

課程測驗 證書列印 

（二）志工進階訓： 

志工成長教育訓練 課程 時數(共 16小時)  

志願服務的方法及技巧 2 http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=3161 

社會資源的結合及運用 2 http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=3163 

志工團體的統合及協調 2 http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=3164 

志工團體的運作及成長 2 http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=3165 

雙向溝通 2 http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=3159 

活動及方案設計 2 http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=3162 

溝通技巧 2 http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=3158 

綜合討論-縝密思考研方案 2 http://elearning.taipei/elearn/co

urseinfo/index.php?courseid=3160 

課程測驗 證書下載  
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八、預期效益： 

1、因應防疫期間，期透過線上課程讓本府對志工之服務持續、人情不減，

另鼓勵尚未取得志願服務記錄冊的志工上課領證及加保，確保志工權

益及建立制度。 

2、透過線上課程參與，讓有意加入志工縣民彈性有效利用時間，對於志

願服務的基本課程有所認識與學習，志願服務人員在從事服務時能夠

行之有據，並充分發揮服務的內涵，並取得證書俾加入志工隊。 

3、提升志工電腦及線上運作能力，開創另類學習。 

4、鼓勵高齡長者加入志工行列及持續進修。 



打開 Google Chrome&Internet Explorer 網站搜索器 打上 臺北 e

大 

 

① 進入臺北 E大網站，點選免費加入會員 

 

② 點選前往台北通註冊會員

 
  

附件一 



③ 選擇方案 

 

④ 選擇以下其中一種註冊方式 

㈠ 選擇 自然人憑證 方式，身邊需準備讀卡機+自然人憑證。 

 

㈡ 選擇 身分證驗證 方式，需準備身分證正、反面拍照，資料上傳後

會以人工審核機制，等待批准就可以囉。 

 

㈢ 選擇 手機號碼註冊 方式，使用台北通 APP進行電信門號認證，需

下載台北通 APP，注意使用手機號碼註冊需電信認證。(需以本人申

辦之手機門號進行註冊，證號才會正確喔!) 

 
  



⑤  當您申請到帳號密碼後，就可以開始上課囉✌  

登入臺北 e 大網，點選選課中心–分類列表  

 

㈠ 搜尋課程名稱打上「基礎教育訓練」後，點選送出查詢 

 

㈡ 往下拉會跑出「志願服務」志工基礎教育訓練(6小時版)，進去後點

選「報名課程」→ 「上課去」 

㈢ 聽完課後一定要去做「正式測試」喔!! 

  



⑥ 當完成課程條件時，就可以勾選並按列印證明~(身分證不用隱藏喔~)  

→完成基礎、特殊教育訓練者需要列印下來交給公所唷！ 

→完成成長教育訓練者只需要存下 PDF檔後連同紀錄冊封面一起郵件至

信箱即可。 

 

 

 

此通過日期為排序依據 


